
OBRAZAC ZA ZAMENU  ROBE 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu (sajt: www.automisel.com)  

Podaci o prodavcu:  “MIŠEL LINE “  Inđija, ul. Cara Dušana 53, adresa za prijem robe u 

slučaju zamene robe: PJ.1 Kralja Petra I 52 , 22320 Inđija , kontakt mail: prodaja@automisel.rs  

Podaci o kupcu:                                                                                                                                                                                            
Ime i prezime:________________________________, Adesa:____________________________                              

Grad:______________________,Telefon:____________________,Email:___________________   

Broj tekućeg  računa u slucaju isplate novca kada ne postoji mogucnost zamene artikla: 

__________________________________________ 

Podaci o robi: 

 Popuniti podatke 

Datum prijema robe:  

Broj računa za kupljenu robu:  

Razlozi za reklamaciju (opis 
nesaobraznosti/nedostatka na robi) 

 

 

Naziv/šifra  kupljenog artikla Cena: 

  

Naziv/šifra  artikla za zamenu Cena: 

  
 

Troškove vraćanja i slanja zamenskog artikla snosi kupac.   

Rok za zamenu robe je 14 dana od dana prijema robe.                                           

 

Izjava o privatnosti podataka: Podaci koje dostavite u ovom obrascu služe za evidentiranje 

izmena u prometu i “ AUTO MIŠEL”  ih neće skladištiti, niti koristiti u druge svrhe. 

 

 

 

 

Datum podnošenja obrasca                                                                                  Potpis kupca     

___________________________                                                                                  ______________  

mailto:prodaja@automisel.rs

